Wichtige Informationen zum Kursablauf
STANDORT SOLINGEN

Eure Sicherheit ist unserer Prioritat. Deswegen besteht in allen Badern,
sowohl in den Umkleiden als auch Aufenthaltsbereichen und Becken,
striktes Fotografie- und Glasverbot!

Uberschrift 1
1. Wo kann ich parken?
Parken auf dem Hallenbad Parkplatz maglich.

2. Wann soll ich vor Ort sein?

Bitte seit 5-10 Minuten vor Kursbeginn dort, um Euren Kindern beim An- und
Umziehen zu helfen.

3. Darf ich als Elternteil mit ins Schwimmbad?

Die Trainer holen eure Kinder zum Kursbeginn an der Dusche ab. Ihr selbst wartet
wéhrend des Kurses im Foyer und kénnt hier gerne beim Kurs zusehen. Alternativ
konnt ihr gerne selbst schwimmen gehen (gegen Eintrittsgeblhr). Ein Aufenthalt
wéhrend der Kurse in den Umkleiden ist nicht méglich.

4. Was muss mein Kind zur ersten Schwimmstunde mitbringen?

Euer Kind benétigt nur eine Badehose/Badeanzug und ein Handtuch sowie
Duschgel. Wer mdchte kann jedoch gerne auch Badeschlappen/Badeschuhe fur
sein Kind und auch flr sich mitbringen. Bei langen Haaren empfehlen wir
Badekappen.

5. Muss mein Kind Schwimmutensilien mitbringen?

Ilhr braucht keine Schwimmmaterialien mitzubringen - alle benétigten Utensilien
warten bereits in unseren Bandern auf Euch

6. Wo Ubergebe ich mein Kind (bei Kinderkursen ohne Eltern) an den
Kursleiter?

Ihr helft Eurem Kind beim Umziehen/ Duschen und bringt es dann zur
Sammelstelle. Dort holt der/die Schwimmtrainer/in Euer Kind ab und bringt es
auch nach dem Kurs wieder an diesen Treffpunkt
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7. Diirfen auch andere Begleitpersonen mein Kind zum Kurs bringen?

Selbstverstandlich dirfen auch andere Personen auf3er Euch Eure Kinder zum Kurs
begleiten. Bitte achtet hier auf die aktuellen Hygienevorschriften, diese findet Ihr
unter Standorte beim jeweiligen Standort auf unserer Homepage.

8. Wie funktionieren die Zeitbegrenzungen und Geblihren flir die Eltern- und
Kindercoins?

Ilhr selbst erhaltet einen gelben Elterncoin an der Kasse, eure Kinder einen
organgenen Coin (dieser kann auch gerne flir den Spind genutzt werden).

Bitte beachtet: Alle Coins sind zeitbegrenzt - wenn ihr als Familie nach dem
Kurs/Umziehen Zeit im Bad verbringen méchtet, konnt ihr das gerne tun - es
muss fur den Erwachsenen die Eintrittsgebihr am Empfang bezahlt werden.

Der gelbe Coin (Elterncoin) ist mit einer Zeitbegrenzung von 15 Minuten hinterlegt
und muss fur jeden Zugang ins Bad am Empfang neu produziert werden

Der orangene Coin (Kindercoin) hat eine Zeitbegrenzung von insgesamt 75
Minuten (15 Minuten umziehen, 40 Minuten Kursdauer, 20 Minuten umziehen).
Beim Ausgang werden die Coins von dem Kassensystem einbehalten.

Der Verlust eines Coins wird mit 8,00 € berechnet. Generell gilt: Sollte die
Zeitbegrenzung Uberschritten werden wird eine NachzahlgebUlhr erhoben

Wir helfen gerne weiter

Eure Fragen beantworten wir euch gerne persénlich, damit euere Schwimmreise
bei swim2grow ein unvergessliches Erlebnis flir die ganze Familie wird!

Telefon: 0621/ 121 881 90

E-Mail: info@swim2grow.de

Wir freuen uns darauf, Euch bald im Wasser zu sehen!

Euer swim2grow Team
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